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Die 7 Future Skills für Vertrieb 2030 
Ein	Whitepaper	von	Markus	Kroner	·	Attracting	Sales®	

Technologie	verändert,	wie	wir	verkaufen	–	doch	nicht,	weshalb	Menschen	kaufen.	
Verkäufer:innen	der	Zukunft	brauchen	andere	Fähigkeiten	als	noch	gestern.	
Dieses	Whitepaper	zeigt	die	sieben	Future	Skills,	die	im	Vertrieb	2030	über	Erfolg	oder	
Stillstand	entscheiden.	

1. Strategisches Denken & Klarheit 
Weg	vom	Aktionismus.	Verkäufer:innen	brauchen	die	Fähigkeit,	komplexe	Märkte	zu	
durchdringen,	Prioritäten	zu	setzen	und	eine	klare	Linie	zu	schaffen.	

2. Haltung & Authentizität 
Kunden	kaufen	Menschen,	keine	Skripte.	Authentizität,	Glaubwürdigkeit	und	eine	klare	
Haltung	werden	zum	entscheidenden	Wettbewerbsvorteil.	

3. Emotionale Intelligenz (EQ) 
Empathie,	Beziehungsfähigkeit	und	das	Gespür	für	unausgesprochene	Signale	sind	
Fähigkeiten,	die	KI	niemals	ersetzen	kann.	

4. Technologisches Verständnis (KI & Tools) 
Vertrieb	2030	bedeutet,	KI	und	digitale	Tools	gezielt	einzusetzen	–	ohne	sich	von	ihnen	
dominieren	zu	lassen.	

5. Vertriebsarchitektur & Strukturkompetenz 
Erfolgreicher	Vertrieb	entsteht	durch	Prozesse,	die	magnetisch	anziehen	statt	Kunden	zu	
jagen.	Struktur	macht	Wirkung	skalierbar.	

6. Kulturelle Identität & Teamführung 
Marketing,	Vertrieb	und	Service	müssen	in	eine	Richtung	führen.	Führung	heißt,	eine	Kultur	
zu	schaffen,	die	Wirkung	von	innen	nach	außen	trägt.	

7. Umsetzungsstärke & Veränderungsbereitschaft 
Strategien	wirken	nur,	wenn	sie	konsequent	gelebt	werden.	Mut	zur	Veränderung	und	die	
Fähigkeit,	neue	Wege	wirklich	umzusetzen,	sichern	die	Zukunft.	

Fazit:	Die	Zukunft	des	Vertriebs	ist	hybrid,	strategisch	und	zutiefst	menschlich.	Diejenigen,	
die	diese	sieben	Skills	entwickeln,	werden	auch	2030	erfolgreich	vorne	mitspielen.	

Mehr	erfahren:	www.markus-kroner.com	
Jetzt	kostenloses	Erstgespräch	sichern	und	den	Vertrieb	Ihrer	Zukunft	gestalten.	


